UBND TINH QUANG TRI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH TRA TINH Poc lap - Tw do - Hanh phiic
S6:474/KL-TTr Quang Tri, ngay «Jb thdang b nam 2026
KET LUAN THANH TRA

Veé viée chap hanh cac quy dinh ciia phap luit vé ngudi Viét Nam di lam viée
o nwd'e ngoai theo hop dong thuoc pham vi quan ly Nha nwée ciia S6 Noi vu

Thyc hién Quyét dinh s6 68/QD-TTr ngay 06/3/2026 ciia Chanh Thanh tra
tinh vé& viéc thanh tra viéc chép hanh cac quy dinh cua phap ludt vé& ngudi Viét
Nam di lam viéc & nudc ngoai theo hop dong thude pham vi quan ly Nha nudc clia
S& Néi vu. Tir ngay 13/3/2026 dén ngay 15/5/2026, Poan thanh tra da tién hanh thanh
tra tai Trung tdm Dich vu viéc lam Quéng Tri, Trung tdm Dich vu viéc lam Thanh
nién tinh Quang Tri va Cong ty TNHH Vinh Nam, Cong ty Cb phin Cang Quang
Binh, Cong ty TNHH Phat trién nguén nhén luc New Gates Group.

Xét Bao cdo ngay 04/6/2026 ctua Truong doan Thanh tra, Chanh Thanh tra
tinh két luan thanh tra nhu sau:

I. KHAI QUAT CHUNG VE CAC PON VI PUQC THANH TRA
1. Trung tam Dich vu viéc lam Quang Tri

Trung tdm Dich vu viéc lam Quang Tri la don vi sy nghiép cong lap thude
S& Noi vy, chiu su chi dao, quan ly trye t1ep va toan dién vé cac mit cong tac
clia S& Noi vy; su quan ly, hudng dan, kiém tra vé chuyén mon, nghiép vu cua
co quan chuyén nganh theo quy dinh ctia phap luit.

Trung tdm c6 chitc ning tham muu Giam ddc S& Noi vu thue hién cac
nhiém vu: Th(‘)ng tin thi truong lao dong; tu van, cung mg, gi6i thiéu ngudi lao
dong di lam viéc trong tinh, trong nudc va ngoal nudc; dao tao k§ nang phong
van, tim kiém viéc 1am va cac ky nang lam viéc khéc va thyc hién chinh sach
Bao hiém thét nghiép theo quy dinh cla phép ludt trén dia ban 41 x3, phuong
thude khu vue béc tinh Quéang Tri.

Co chu tb chuc cia Trung tAm, gdm c6: 01 Gidm dbc, 02 Pho Giam débc va
04 phong chuyen mén: Phong T6 chirc - Hanh chinh - Téng hop; Phong Tu van
Giéi thiéu viéc 1am; Phong Bao hiém thét nghiép; Phong Do tao - Thong tin thi
truong lao dong.

Ve s6 nguoi lam viée va lao dong cta Trung tam (tinh dén ngay 31/12/2025):
Trung tdm c6 35 nguoi, trong d6 33 vién chic va 02 hop dong lao dong.

2. Trung tam Dich vu viéc lam thanh nién tinh Quang Tri

Tién than cta Trung tdm 13 Trung tdm Dich vu viée lam thanh nién tinh
Quang Binh dugc Trung wong Poan TNCS Hb Chi Minh thanh 1ap va di vao

hoat dong ké tir thang 4/2001, giao Ban Thudng vu Tinh Poan Quang Binh la
don vi truc tiép quan 1y cho dén thang 8/2025. &
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Thuc hién chu truong sép nhép tinh va dé an sép xép, kién toan bd may td
chirc cac don vi sy nghiép va cac Quy truc thuéc Uy ban MTTQ Viét Nam tinh
Quang Tri, Trung tam dugc thanh 1ap lai va tryc thuéc Co quan f]y ban MTTQ
Viét Nam tinh Quang Tri theo Quyét dinh sé 214/QD-MTTQ-BTT ngay
19/8/2025 ctia Uy ban MTTQ Viét Nam tinh Quang Tri.

Co chu té chtrc ctia Trung tdm, gom c6: 01 Gidm dbc va 01 Phé Gidm d(?c
va 04 phong chuyén moén: Phong Viée lam; phong Dao tao - Du hoc & Truyén
théng; Phong Hanh chinh Quan tri; Phong Dich vu tong hop.

Vé sb ngudi lam viée va lao dong ctia Trung tAm (tinh dér} ngay
31/12/2025): Trung tdm c6 43 nguoi, trong do: 03 vién chuc va 40 hop dong lao
dong.

3. Cong ty TNHH Vinh Nam

Cong ty TNHH Vinh Nam la Céng ty TNHH hai thanh vién tré 1€n, dugc
S& Ké hoach va Pau tu tinh Quang Binh cip Gidy chimg nhan ding ky doanh
nghiép 1an dau ngay 14/3/2005, thay ddi 1an thir 4 ngay 30/9/2022. Pugc UBND
tinh Quang Binh cap Gidy phép hoat dong dich vu viéc lam lan dau ngay
26/3/2007, duge UBND tinh Quang Tri gia han lan 6 ngay 23/10/2025.

Cong ty chu yéu hoat dong trong linh vuc gidi thiéu viéc lam, gidi thiéu
xuat khau lao ddng.

Lao dong cuia Cong ty c6 04 ngudi, gdm 01 Giam ddc, 02 Tu van gi6i thiéu
viéc 1am va 01 nhén vién ké toan.

T4t ca cac don vi duoc thanh tra déu khong c6 chirc ning dua ngudi Viét
Nam di lam viéc & nude ngoai theo hop ddng, chi ¢é chirc ning tu véan, gidi
thiéu ngudi lao ddng ¢ nhu cau di lam viée & nude ngoai theo hop ddng véi céc
don vi ¢6 chirc ndng dua nguoi Viét Nam di lam viéc ¢ nude ngoai theo hop
ddng. Riéng Trung tdm Dich vu viéc lam Quéang Tri c¢6 chiic ning tu van, gisi
thiéu nguoi lao dong cé nhu cau di lam viéc tai Han Quéc theo Chuong trinh
EPS va tai Nhat Ban theo Chuong trinh IM Japan cho Trung tdm lao dong ngoai
nudce thude B Noi vu (day 1a cac Chuong trinh phi lgi nhuan do Chinh phu Viét
Nam ky két v6i Chinh phu Nhat Ban va Han Quéc).

4. Cong ty C6 phan Cang Quing Binh

Cong ty Co phan Cang Quang Binh dugc S& Ké hoach va Pau tu tinh
Quang Binh cap Gidy chimg nhin ding ky doanh nghiép lan dau ngay
01/10/2015, 1an 3 ngay 18/11/2024. Duge UBND tinh Quang Binh cép Gidy
phép hoat dong dich vu viéc lam s6 3811/2021 ngay 24/11/2021. Ngay
24/3/2026, UBND tinh Quang Tri da ban hanh Quyét dinh sé 983/Qb-UBND vé
viéc thu hdi Gidy phép hoat dong dich vu viéc 1am ctia Cong ty cd phan Cang
Quang Binh.

Lao d6ng cta Cong ty (tinh dén ngay 01/01/2025) co6: 04 nguoi, gbm 01
Giam dbc, 01 ké toan truéng, 01 nhan vién tu vAn va 01 nhan vién ké toan.



B0 phén tu van va gidi thiéu viée lam cua Cong ty dugc thyc hién theo hop
dong khoan tir nhiéu nam trude, tir ndm 2023 thyc té chi con éng Tran Viét Minh;
ndp khoan cho Céng ty 4.500.000d/thang’.

Hb so, tai lidu lién quan dén hoat dong tu vén, gi6i thiéu viéc lam do 6ng
Luong Tung L€ la Giam dbe Cong ty luu gilt; hoat dong tu van, gi6i thiéu thuc
hién dén thang 8/2024 thi dimg lai 6ng Luwong Tung Lé chét vao ngay 15/8/2024.

Ong Trdn Thanh Lam dugc bd nhiém gidm dbc Cong ty tir ngay
18/11/2024, khong dugc tiép nhén hd so tai liéu hoat dong tu van, gi6i thiéu
viéc 1am do ong Luong Tung Lé da chét trude do.

‘Ngay 01/01/2025, Cong ty da to chitc hop Hoi dong quan tri mé rong va
quyét dinh chdm dut hoat dong tu vén, gidi thiéu viéc lam.

Vi vay, Cong ty Co phan Cang Quang Binh khong ¢6 hé so, tai liéu vé hoat
dong tu van va gidi thiéu viéc lam dé thanh tra truc tiép tai don vi.

5. Cong ty TNHH Phat trién ngudn nhéan lwec New Gates Group

Cong ty TNHH Phat trién nguon nhén lyc New Gates Group duge S¢ Ké
hoach va Pau tu tinh Quang Binh cap Gidy chung nhan ding ky doanh nghiép
56 3101126036 cip lan ddu ngay 07/9/2023 va diang ky thay doi lan thir 4 ngay
02/3/2026. Thang 6/2025, Cong ty bd sung thém nganh nghé dich vu tu van,
gi6i thiéu viéc lam theo Gidy phép hoat dong dich vu viéc 1am sé 2260/2025 do
UBND tinh Quang Binh cip ngay 25/6/2025.

Co ciu t6 chirc caa Cong ty, gg’im c6: 01 Giam ddc; B phan tu van va tuyén
chon lao dong: 01 nguoi; B phan ho so: 01 nguoi; B phin dao tao: 02 nguoi.

Do mdi hoat dong tir thang 6/2025, Cong ty chua gidi thi¢u dugc lao dong
ndo xuét canh 1am viéc & nudc ngoai va chua phat sinh doanh thu.

Do nhu’ng nguyén nhén néu trén nén Chanh Thanh tra khong két luan thanh
tra d01 véi Cong ty C6 phan Cang Quéang Binh va Cong ty TNHH Phat trién
nguén nhan lyc New Gates Group.

IL. KET QUA KIEM TRA, XAC MINH

1. Két qua hoat dong dich vu viéc lam, duwa ngudi lao dong di lam viée
& nwée ngoai theo hop dong

1.1. Vlec quang cao, tw van, cung cap thong tin, ké hoach tuyén chon
lao dong dén chinh quyén dia phwong va nguwdi lao dong

1.1.1. Péi véi viéc gii thiéu ngudi lao dong cho cac doanh nghiép

Viéc tuyén truyen tu van, cung cap thong tin v& don hang, thi truong lao
dong, ké hoach tuyén chon lao déng dugc cac don vi thuc hién thong qua nhiéu
hinh thure: Quang cdo qua cac phuong tién thong tin dai chiing, pano, ap phich,
phat to roi, bang rén, trang mang xa hoi... g

! Bao gdm 25,5% tién BHXH, BHYT, 4,5% bao hiém y té, 2% bao hiém thét nghiép, 2% kinh phi cong
doan, 5% chi phi quan ly Doanh nghiép, 10% thué VAT.



Trung tdm Dich vu viéc lam Quéang Tri va Trung tdm Dich vu viéc lam
Thanh nién tinh Quang Tri con dang thong tin day du trén Website va Fanpage
cta don vi minh, théng qua hoat dong cua san Giao dich vigc lam, td chirc cac
Hoi nghi tu van & co s va giri Théng bao vé cac UBND x4, phuong trong tinh.

1.1.2. Péi véi Chuong trinh EPS va Chuong trinh IM Japan

Ngay sau khi nhén dugc Cong vin cua Trung tdm Lao dong ngoai nude va
y kién chi dao ctia S& Noi vu, Trung tdm Dich vu viéc lam Quang Tri da tham
muu cho S& ban hanh céc vin ban théng bao, ké hoach tuyén chon vé cac
chuong trinh phi lgi nhuén, céc chuorng trinh chi phi thdp giri UBND céc x4,
phuong trién khai, thong béo rong rai dé ngudi lao dong trén dia ban tinh biét va
tham gia.

Ngoai ra Trung tAm con trién khai tuyén truyén trén cac phuong ti€én thong
tin dai chung, Website, Fanpage cuia Trung tdm; qua cac hdi nghi tai dia phuong
va cong tac vién tai co s6. Thuong xuyén trao d6i v6i Trung tdm Lao dong ngoai
nuée dé nim bét thong tin kip thoi hd tro cho nguoi lao dong.

1.2. Viéc tuyén chon va ky két hop dong
1.2.1. Piéu kién tuyén chon nguoi lao dong

Dleu kién tuyén chon ngudi lao dong duoc quy dinh cu thé trong Théng
béo 1uyen chon cua ting don hang va tung thi truong tiép nhan lao dong, bao
gbm yéu cau vé d tudi, trinh d6 hoc _van, tay nghé, kinh nghiém lam viéc, strc
khoe va cac diéu kién khéc theo yéu cau cua ddi tic nude ngoai.

12288 lugng lao dong duoc tw van, gioi thiéu di lam viéc & nudée ngodi,
ky két cic hop dong

a) Trong 2 nam 2024 - 2025, cac don vi dugc thanh tra di tu van cho 2.833
luot nguoi ¢6 nhu cau di lam viée & nude ngoai theo hop dong thong qua céc
doanh nghiép c6 chirc ndng dua ngudi di 1am viée & nude ngoai theo hop dong,
ba cung ung, gisi thi¢u 1.881 nguoi cho cac doanh nghiép, cé 362 nguoi da
xuét canh di 1am viéc & nude ngoai. Trong dé:

- Trung tdm Dich vu v1ec lam Quang Tri tu van 290 ngudi, gidi thiéu 243
ngudi, da xuat canh 79 ngudiZ.

- Trung tdm Dich vu viéc lam thanh nién tinh Quéng Tri tu véan 2.358
ngudi, gioi thiéu 1.580 ngudi, dd xuat canh 261 ngudi’.

- Cong ty TNHH Vinh Nam tu van 185 ngudi, gidi thiéu 58 ngudi, da xut
canh 22 ngudi?.

Riéng dbi véi cac Chuong trinh EPS va Chuong trinh IM Japan 1a céc
Chuong trinh phi loi nhuén, chi ¢6 Trung tdm Dich vu viéc lam Quang Tri ¢6

2 Thi trudng Dai Loan 38 ngudi; Nhat Ban 6 nguoi; Han Qudc 7 ngudi; Hungary 4 ngudi; CHLB Puc 14
ngudi; Hy Lap 2 ngudi; Nga 8 ngudi.

3 Thi truomg Pai Loan: 69 ngudi; Nhat Ban 42 ngudi; Han Qudc 22 ngudi; Hy Lap 16 ngudi; Hungary 28
nguoi; Ba Lan 17 ngudi; CHLB Dirc 62 nguori; Ban Mach 04 ngudi; Angieri 01 ngudi.

4 Thi truomg Pai Loan 4 ngudi; Han Quéc 18 ngudi.



chirc ndng tu van, gidi thiéu ngudi lao dong c6 nhu cau di lam viée tai Han Quéc
va Nhat Ban cho Trung tdm lao dong ngoai nuéc thudc Bo Noi vu.

Trong 2 nam 2024 - 2025, Trung tdm Dich vu viéc lam Quang Tri da t6
chuc déng ky du thi cho 3.338 ngudi, c¢6 1.294 nguoi tring tuyén, nop ho so va
¢6 1.018 ngudi da xuat canh di Han Quoc lam vi¢c theo Chuong trinh EPS; ndp

ho so cho 18 ngudi va 18 ngudi da xuét canh di Nhat Ban lam viéc theo Chuong
trinh IM Japan.

Nganh nghé giéi thiéu va doanh nghiép tuyén chon chu yéu la: Co khi, ndng
nghiép, ngu nghiép, ché bién va lao dong pho thong lam viée tai Nha mAy san Xuét.

b) Céc don vi dugc thanh tra khong cé chirc nang dua ngum Viét Nam di
lam viéc & nudce ngoai theo horp ddng, chi ¢6 chirc néng tu van, gioi thiéu ngum
lao dong cd nhu cau di lam viéc & nudc ngoal theo hop dong véi cac don vi ¢
chue nang dua nguoi Viét Nam di lam viéc & nude ngoai theo hop dong. Cac
don vi da ky cac hop dong lién két véi cac doanh nghlep ¢6 Gidy phép dua
nguoi Viét Nam di lam viéc & nude ngoai do Bd Noi vu cap:

- Trung tam Dich vu viéc lam Quang Tri ky hop dong lién két, tao ngudn
lao dong di lam viéc c6 thoi han & nudc ngoai theo hop dong véi 11 doanh
nghlep5 dé cung tmg lao dong cho céc thi truong nhu: Dai Loan, Nhat Ban, Han
Qudc, CHLB Pirc, Hi Lap, Nga, Hungary...Ngoai ra, 12 don vi sy nghlep thude
nganh Noi vy, Trung tdm con tu van, gi6i thigu ngu’m lao dong c6 nhu ciu di
lam viéc tai Han Qudc theo Chuong trinh EPS va tai Nhéat Ban theo Chuong
trinh IM Japan cho Trung tdm lao ddng ngoai nudce thude B Noi vu.

- Trung tdm Dich vu viéc lam thanh nién tinh Quang Tri ky hop dong lién
két, tao ngudn lao dong di lam viéc c6 thoi han & nudce ngoai theo hop dong véi
15 doanh nghlep d cung tmg lao dong cho céc thi trudong nhu: Pai Loan, Nhat
Ban, Han Qudc, Piec..

- Cong ty TNHH Vinh Nam ky hop dong lién két, tao ngudn lao dong di

1am viéc c6 thdi han & nude ngoai theo hop dong véi 08 doanh nghiép’ dé cung
ung lao dong cho cac thi truong Pai Loan, Han Quoc.

5 gdbm: Cong ty CP AVB Quéc té, Chi nhanh Céng ty CP XKLD va Dich vy thuong mai Bién Déng, Cong
ty CP nhén lyc Quoéc té Péng Duong, Coéng ty CP Do tao va phat trlen cong nghé Ha Noi, Coéng ty CP Dich vu
Quéc té IDC, Cong ty CP Cong nghé cao Phuc Thai, Cong ty CP nguon nhén lyc Viét Nam Thai Binh Duong,
Cong ty CP thuong mai va hop tac nhén lyc TQC Quéc té, Cong ty CP Péu tu VHC JinZai Network, Cong ty cb
phin nhan lue Quéc té T&G, Cong ty CP DTXD va cung (g nhan lyc Hoang Long.

gdm: Cong ty CP Phét trién ngudn nhan lyc LOD, Cong ty CP Nhén luc va Thuong mai SIMCO Séng
ba, Céng ty CP Nhén lyc Quéc té SOVILACO, Céng ty CP TRAENCO, Céng ty CP VINAMEX Nhan I,
Céng ty TNHH Cung (g ngudn nhén lyc Viét Thanh, Céng ty TNHH DAu tu, Thuong mai va Dich vu QUINN
Ha N¢i, Cong ty CP Dich vu Quéc té IDC, Céng ty CP XNK va Cung tmg nhan lwc CIP.CO, Chi nhanh Céng ty
CP XKLD va DV Thuong mai Bién Déng, Cong ty CP Truong Gia GROUP, Céng ty CP Qudc té Truong Phat
GROUP, Céng ty CP HALINCO, Céng ty CP Hop tac qudc té Khanh An, Cong ty CP DPTXD XKLP Hoang
Long.
7 gdbm: Cong ty CP phat trién ngudn nhan Iyc 10D; Céng ty CP VINAMEX; Chi nhéanh Cong ty TNHH
MTV DT&CUNL HAUI tai Vinh Phiic; Céng ty CP Xuét khéu lao dong, thuong mai va du lich TTLC; Trudng
dao tao, Céng ty CP Cung tmg nhén luc qudc té va Thuong mai (SONA); Céng ty CP phat trién ngudn nhén luc
Hoang Long; Céng ty CP TRAENCO; Cong ty CP GMS Ha Noi o



1.2.3. Viée dao tao, boi dutng ky ning nghé, ngoai ngi, gido duc dinh hudng
cho nguoi lao dong trucc khi di lam viéc o nirdc ngoai theo hop dong

Déi véi cac lao dong di lam viée & nude ngoai theo hop dé)ng thong qua cac
doanh nghi€p ¢6 chirc ndng dura ngudi di lao déng nude ngoai tuyén dung, sau
khi trung tuyén céc don  hang, nguoi lao dong phai tham gia hoc ngoai ngf, dinh
hudng va hoc nghé (néu don hang yéu cau) tai cac doanh nghiép tuyén dung
trude khi xuét canh. Chi phi dao tao ngoai ngft, gido duc dinh huéng, hoc nghé
do doanh nghiép tuyén dung thu truc tiép tir ngudi lao dong.

Riéng tai Trung tdm Dich vu viéc lam thanh nién tinh Quang Tri, v6i hé
thdng co s& vat chit duge ddu tu hién c6; trude khi gl()'l thiéu nguon lao dong
cho cac doanh nghiép dua nguoi di lam viée & nude ngoai theo hop d6ng, Trung
tam d3 t chirc cac lop bdi dudng k¥ ning nghé, ngoai ngit (tleng Han, Nhat) va
khuyén khich nguoi lao dong tham gia hoc tap voi mong mudn dé néng cao chit
lwong ngudn lao dong tir d6 ting kha ning trung tuyén don hang. S4 luong lao
dong duogc bdi dudng nang cao ning luc ngoai nglt va gido duc dinh hudng
trudce khi glcn thiéu viéc lam trong 2 nam 2024 - 2025 1a 473 nguoi, Trung tam
khong cap gidy Chimg nhén hoac Chimg chi cho nguoi lao dong sau khi két thic
boi dudng. Téng thu tir hoat déng bdi dudng ning cao néng luc ngoai ngfr, ky
nang nghé trong 2 nam 2024 - 2025 1a 1.705.000.000 ddng, Trung tim di theo
ddi, hach toan va ké khai, ndp thué dung quy dinh.

Péi véi Chuong trinh EPS, do Trung tdm Lao dong ngoai nude thudc Bo
N&i vu thuc hién theo yéu ciu cia phia Han Qubc; Trung tam Dich vu viéc lam
Quang Tri chi thuc hién thu ho hd so diang ky du tuyén va tuyén truyen cac
chinh sach, phép luat déi véi ngudi lao dong di 1am viée & nude ngoai dé glam
ty 18 lao dong cu tri bat hop phép tai Han Quéc va tuy theo nhu céu cua ngudi
lao ddng. Trong 2 nim 2024-2025, Trung tim di t6 chirc bdi dudng kién thire
phap luat cho 997 lao dong theo Chuong trinh EPS d& dugc cac chu doanh
nghiép Han Quéc lwa chon.

Pbi véi Chuong trinh IM Japan, do s6 luong lao dong dugc tuyén dung qua
it; Trung tdm Dich vu viéc lam Quang Tri khong t chirc cac 16p bdi dudng ma
tu van truc tiép cho nguoi lao dong.

1.3. Thwe hién cac khoan thu, chi phi
1.3.1. Béi véi cdc lao dong di lam viée 6 mebe ngodi thong qua cdc doanh nghiép

Nguoi lao dong phai ndp cac khoan: Chi phi kham strc khoe (Bénh vién
thu), chi phi tham gia hoc ngoai ngt, gido duc dinh hudng, boi dudng ky néng
nghé (tuy theo timg thi truong va doanh nghiép), phi don hang, bao gom ca ph1
dich vu (theo timg don hang do doanh nghi€p dua ngudi di 1am viéc & nudce
ngoai thong bao).

Tuy theo cc hop dong lién két véi cac doanh nghiép dua ngudi di lao dong
¢ nudc ngoai, cac don vi dugce thanh tra dugc thu tién tu van, gidi thiéu tir cac
lao dong dugc xuat canh ra nude ngoai lam viéc theo hop dong. Cu thé nhu sau:



- Trung tdm Dich vu viéc lam Quang Tri chi tam thu phi dam bao tham gia
don hang theo tumg thi truong va tra lai cho ngudi lao dong khi khong tring
tuyén hogc nop cho doanh nghiép lién két dé khau trir tong phi phai ndp néu
trung tuyen ctia nguoi lao dong. Doanh nghiép lién két ho trg cho Trung tam
dich vu viéc lam tir 3.000.000 - 5.000.000 VND/ ngudi xudt canh (tuy thi trudong
va don hang cu thé) dé chi phi hanh chinh va cong téc phdi hop tu van. Trong 2
nam 2024 - 2025, cac doanh nghiép lién két da thanh toan cho Trung tdm so tién
277.000.000 dong (ndam 2024 1a 133.000.000 dong, nam 2025 1a 144.000.000
dong). S6 tién nay, Trung tAm da hach toan vao doanh thu va ké khai, nop thué
dang quy dinh.

- Trung tdm Dich vu viéc lam thanh nién tinh Quang Tri thuc hién cac ndi
dung: Cung cap thdng tin, lién lac giita ngudi lao dong véi doanh nghiép lién
két, huéng dan ho so ban dau, hd tro két nbi gidi thiéu véi doanh nghiép, hd tro
cac thu tuc hd so lién quan...dé théa thuan véi mie thu hd trg hanh chinh - tu
van ddi voi mdi nguoi lao dong dwoc xudt canh di lam viéc & nude ngoai
3.000.000 dong (tir thang 01/2024 dén thang 6/2024) va 5.000.000 ddng (tir
thdng 7/2025 dén 12/2025). Téng thu trong 02 nim 2024 - 2025 la
1.177.200.000 dong (nam 2024 1a 439.650.000 ddng, nam 2025 1a 737.550.000
dong). S tién nay, Trung tAm da hach toan vao doanh thu va ké khai, ndp thué
theo quy dinh.

- Cong ty TNHH Vinh Nam chi lién két v6i cac doanh nghiép c6 Gidy phép
dua nguoi Viét Nam di lam viée ¢ nudc ngoai theo hop ddng dé thuc hién viée
gidi thiéu, khong duge doang nhiép lién két thanh toan chi phi ma truc tiép thu
clia nguoi lao dong do Coéng ty gidi thiéu khi dd dwoc ky hop ddng va xuét
canh.Tuy theo don hang va thi truong ma Céng ty dua ra murc gia dich vu: Déi
v6i hop ddng thoi han 2 nim tré 18n, mirc thu phi dich vu tdi da bing 20% tién
lwong co ban 1 théng, dbi véi cac hop dong con lai muc thu phi dich vu tbi da
15% tién luong co ban 1 thang ctia ngudi lao dong. Thue té, mure thu phi dich vu
s& linh hoat theo timg thoi diém, timg trudng hop theo ngyuén téc thap hon gia
niém yét nham tang tinh canh tranh trén thj trudng. Trong 2 nam 2024 - 2025,
Céng ty da thu phi dich vu ctia nguoi lao dong 13 166.356.200 dong (n3m 2024
14 109.307.000 dong, nim 2025 1a 57.049.200 dong). S6 tién nay, Cong ty da
hach toan vao doanh thu va ké khai, ndp thué theo quy dinh.

1.3.2. Béi véi cdc lao dong di lam viée & nude ngodi thong qua cde
Chuong trinh EPS va TM Japan

a) Béi véi Chuong trinh EPS

Cac khoan chi phi ma nguoi lao dong phai ngp: Ban dau nop 1é phi ding ky
thi tiéng Han, quy ddi tuong duong 28 USD.

Sau khi nguoi lao dong dat yéu cau cua ky thi tiéng Han, phai ndp thém céc

khoan:
oan a/



- Khoan tién quy ddi twong duong 630 USD bao gom vé may bay mot
chiu tir Viét Nam dén Han Quoc 18 phi cép visa, chi phi tuyén chon, chi phi
dao tao, bdi duorng kién thirc cn thiét, céc chi phi khac lién quan tryc tiép dén
viéc dwa nguoi lao dong di 1am viéc tai Han Quéc.

- Hoc phi bb tic tiéng Han 920.000 dong.

- Déng gép Quy hd tro viée 1am ngoai nude 100.000 dong.
- Chi phi mua trang phuc: theo quy dinh.

- Chi phi t6 chirc xuat canh: theo quy dinh.

- Chi phi kham strc khée: theo yéu cau cia Bo Y té.

- Ky qu§ chéng trén 100.000.000 dong tai Ngan hang Chinh sach xa héi
noi ngoi lao dong cu tru.

Nguoi lao dong nop cac khoan tién trén cho Trung tdm Lao dong ngoai
nuaoce dé tra cac chi phi thyc hién viée dua ngudi lao dong di lam viéc tai Han
Qubc va khong hoan tra néu ngudi lao dong di dugc xuat canh sang Han Quéc.
Trung tdm lao dong ngoai nudc hd trg lai cho Trung tdm Dich vu viéc lam
Quang Tri 30 USD/ngudi xuat canh dé chi phi hanh chinh.

Trong 2 nam 2024 - 2025, Trung tdm lao dong ngoai nuée di chuyén cho
Trung tdm Dich vu viéc lam Quang Tri 823.682.960 dong (nam 2024 1a
368.609.090 dong; nam 2025 1a 455.073.870 dong) va da duoc hach toan vao tai
khoan doanh thu.

b) Pbi v6i Chwong trinh IM J apan

Sau khi nhan duogc thong bao tuyén dung ctia Trung tdm Lao dong ngoai
nudc, Trung tdm Dich vu viée lam Quang Tri thyuc hién thong béo, tuyén truyén
tuyén dung dén ngui lao déng thong qua UBND céc x4, phuong.

Nguoi lao dong c6 thé ndp hd so truc tiép cho Trung tdm Lao dong ngoai
nudce hode nop thong qua Trung tdm Dich vu viée lam Quang Tri. Trong qua
trinh tiép nhan, huong din va hd trg ngudi lao dong tham gia chuong trinh,
Trung tdm Dich vu viéc lam Quéang Tri khong thu bét ky khoan tién nao tir
nguoi lao dong.

Trung tam Lao dong ngoai nuge ho tro do1 v6i mdi lao dong xuét canh véi
muc 40 USD/lao dong dé phuc vu cdng tac tuyén chon, quan 1y va chi phi hanh
chinh lién quan dén chuong trinh. Trong 2 ndm 2024 - 2025, Trung tdm Lao
dong ngoai nuéc di chuyén cho Trung tdm dich vu viéc lam Quang Tri
15.638.200 déng (nam 2024 1a 12.624.040 ddng; ndm 2025 12 3.014.160 dong)
va dd duogc hach toan vao tai khoan doanh thu.

Dbi vai cac khoan thu nay, Trung tm Dich vu viée lam Quéng Tri chi thyuc
hién thu hg, chi hd cho Trung tdm lao dong ngoai nudc va dugce hd tro trich lai
s tién tuong duong 30 - 40 USD/ngudi (tuy chuong trinh) dugc xuit canh dé
trang trai cac chi phi hanh chinh theo Cong vén cua Trung tdm lao dong ngoai
nudc g cho S& Noi vu khi ¢6 K& hoach dao tao trong qua trinh t6 chirc thuc



hién, khong phai khoan thu phat sinh thém tir nguoi lao ddng. Hon nita, Chuong
trinh EPS va IM Japan la chuong trinh phi loi nhuén nén Trung tdm khéng phai
ké khai, nop thué.

1.4. Quan Iy, sir dung va hoan tra tién trong cc trwomg hop chim dirt
hop dong

Viéc quan ly, st dung va hoan tra cac khoan tién lién quan dén nguoi lao
dong khi chim duat hop dong do doanh nghiép dua ngudi di lao dong ¢ nudc
ngoal thue hién trén co s& hop dong da ky gilta ngudi lao dong (hop dong noi)
va hop dong gitra nguoi lao dong va chu sir dung lao dong (hop ddng ngoai), cac
don vi dugc thanh tra chi theo di, khong truc tiép thuc hién.

2. Bio vé quyén va lgi ich hgp phap cia nguwoi Viét Nam di lam viée ¢
nwée ngoai theo hop dong

2.1. Theo doi, quéan ly ngwoi lao dong trong thoi gian lam viée 6 nwée ngoai

Do doanh nghiép dua nguoi di lao dong nude ngoai thye hién, céc don vi
dugc thanh tra chi thyc hi¢n theo doi, nam bat thong tin cila nguoi lao dong da
xudt canh di lam viéc & nuéc ngoai do minh gidi thi¢u thong qua cac doanh
nghiép lién két va Trung tdm Lao dong ngoai nudc (riéng ddi véi Trung tAm
Dich vu viéc 1am Quang Tri).

Tai Cong ty TNHH Vinh Nam, sau khi nguoi lao dong xut canh di 1am viée
& nuéc ngoai; Cong ty 1ap danh sach theo ddi thudng xuyén trong 3 théng ké tir
ngdy xuat canh. Sau d6, Cong ty gitr lién lac v6i ngudi lao dong qua mang xa héi
Zalo, Facebook...dé theo dai tinh trang viéc lam, ché do an &, luong bong dé danh
gia chat lugng cung (g cta doanh nghiép lién két dé c6 dinh hudng tiép theo.

2.2. Gidi quyét tranh chip, khiéu nai phat sinh

Trong thoi ky thanh tra, tai cac don vi dugc thanh tra chua phat sinh tranh
chap hodc khiéu nai lién quan dén quyén va loi ich ciia ngudi lao dong di lam
viéc & nudce ngoai do don vi gidi thiéu.

L A 4 > e A r r
2.3. H trg nguoi lao dong gap rui ro, vé nudc trwde han

Truong hop nguoi lao dong gép rii ro va phéi vé& nuéce trude thoi han (néu
cd), cac don vi dugc thanh tra hu'orng dan nguoi lao dong phbi hop voi céc
doanh nghiép dua di thyc hién céc thu tuc thanh 1y hop dong, chim dit hop
dong, giai quyét viéc hoan trd mot phan chi phi (néu c¢6) theo thoa thuan trong
hop dong va quy dinh cta phap luat. Cong ty TNHH Vinh Nam cam két ddi véi
mot s6 lao dong chdm dut hop ddng vé& nude trong thoi han mét dén ba thang,
Cong ty s& trao d6i voi nguoi lao dong dé hd tro, hoan tra phi dich vu da thu va
gidi thiéu viéc 1am & thi truong khac néu c6 nhu cau..

2.4. Xir ly cac hanh vi vi pham trong hoat djng dwa nguwoi lao dong di
lam viée 6 nwéc ngoai

2.4.1. Cdc hanh vi vi pham chii yéu
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Trong qua trinh thue hién hoat dong dwa ngudi Viét Nam di lam viée &
nudce ngoai theo hop dong, van con xdy ra mot so hanh vi vi pham nhu: nguoi
lao dong tu y bd hop ddng lao dong, cur trl va lam viée bat hop phéap sau khi hét
han hop dong, vi pham quy dinh cta nude tiép nhan lao dong hoic khong thuc
hién ding céc cam két da ky két.

Dic biét, tinh trang nguoi lao dong di lam viéc tai Han Quéc theo Chuong
trinh EPS cu tra bat hop phép sau khi hét han hop ddng van con xay ra. Tinh dén
ngéy 31/03/2023, s6 lao dong ngudi tinh Quang Binh cur tri bat hop phap 1a 720
nguoi (theo Bdo cao cua Trung tdm Dich vu viéc lam Quang Tri). Diéu nay da
lam anh hudng dén viéc dua nguoi lao dong c6 ho khau thudng tr tai tinh
Quéng Binh trong cac don hang tiép theo.

2.4.2. Viéc xur ly vi pham

Dbi véi cac hanh vi tur ybo hop dong lao dong, cu tra va lam viée bat hop
phép sau khi hét han hop dong, vi pham quy dinh cua nudc tiép nhén lao dong
hogc khong thuc hién ding cac cam két da ky két... Nguoi lao dong s& khong
duoc nhan lai tién dat coc chdng trén, hoic c6 thé bdi _thuong thiét hai néu vi
pham ngh1em trong cdc quy dinh duge ghi trong hop dong lao dong v6i don vi
dua di va chu sir dung lao dong, co thé cdm xudt canh trong céc lan sau.

801 v6i ngudi lao dong tham gia Chuong trinh EPS cu tri bat hop phap tai
Han Quéc sau khi hét han hop ddng, Trung tdm Lao dong ngoai nudc da phdi
hgp voi co quan chirc nang va S& No1 vu dé x4c minh théng tin vi pham. Trung
tdm Dich vu viéc lam Quang Tri thuc hién tham muu cho S& Ni vu trong viée
x4c minh thong tin vi pham ctia ngudi lao déng khi c6 yéu cau.

Trudng hop xéac dinh ngudi lao dong & lai Han Quéc trai phép, Trung tam
lao dong ngoai nude s& don phuong thanh 1y hop dong va thong bao cho Ngan
hang Chinh sach xa hdi, chuyén khoan tién ky qu§ 100 triéu déng cia ngudi lao
dong vao ngan sach dia phuong noi nguoi lao dong cu tru trude khi di lam viée
& nudc ngoai. Ngoai ra, nguoi lao dong vi pham con ¢6 thé bj han ché hoic
khong dugce tham gia lai chuong trinh di lam viéc & nude ngoai trong thoi gian
tiép theo theo quy dinh hién hanh.

(Trong 2 ndm 2024 - 2025, Trung tam Dich vy viéc lam Quang Tri khong
nhin dugc yéu cau nao cua Trung tdm lao dong ngoai nude veé xac minh thong
tin vi pham cuiia ngudi lao dong).

3. Viéc thwe hién cac chinh sich hd trg nguoi lao dong di 1am vige &
nuée ngoai theo hop dong

Céac don vi dugc thanh tra déu hd trg lao dong hét han hop ddng vé nuée
tuy theo diéu kién cua don vi: Trung tdm Dich vu viéc 1am Quang Tri va Trung
tdm Dich vu viéc 1am thanh nién tinh Quang Tri hd tro gidi thiu viéc lam, dao
tao nghé. Trung tdm Dich vu viéc lam thanh nién tinh Quang Tri ph01 hop véi
cac doanh nghiép hd trg nguoi lao dong vé hd so vay von, chu yéu hd trg hd so
vay von cho débi tuong lao dong thudc ho ngheo dé gilp ho thuc hién céc thu tuc
vay vdn duoc thuan loi.
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Péi v6i ngudi lao dong di 1am viée & nude ngoai theo cac Chuong trinh
EPS va IM Japan, Trung tdm Dich vy viéc 1am Quéng Tri da d4y manh cbng tac
tuyén truyén Ngh1 quyét 17/2021/NQ -HDPND ngay 10/12/2021 ctia HDND tinh
Quang Binh vé hd tro dua ngudi lao dong di lam vig¢c & nudce ngoai cho ngudi
lao dong thong qua viée td chirc cac Hoi nghi viée 1am tai dia phuong va céc
Hoi nghi tuyen truyen chinh sach phap ludt dua ngum lao dong di lam viéc &
nuéc ngodi theo hop dong. Hb tro, hudng din ngudi lao déng hoan thién céc tha
tuc ho so dé nghi hd trg. Trong 2 nim 2024 - 2025 Trung tdm Dich vu viéc lam
Quang Tri di trinh S& Noi vy d& nghi cdc co quan lién quan hd tro cho 249
ngudi voi tong kinh phi d& nghi hd tro 1a 837.750.000 ddng. Sau khi ngudi lao
dong hét han hop ddng vé nude, thuc hién cdc van ban chi dao coa Trung tadm
Lao ddng ngoai nudc, Trung tim da tuyén truyén huéng dan nguoi lao dong cac
chinh sach ho trg:

- Chinh sach hd tro ngudi lao dong hdi huong: Trung tdm Lao dong ngoai
nude phdi hop véi Vin phong dai dién Co quan phat trién nguon nhan lyc Han
Quéc tai Viét Nam (HRD) thuc hién chuong trinh Gidi thiéu viéc 1am mién phi
cho lao dong hdi huong.

- Chinh sach tai nhap canh Han Qudc: Sau khi hét thoi gian lam viéc tai
Han Qudc va vé nude dang thoi han (hodc trude thoi han), néu ngudi lao dong
cO nguyen vong s€ dugc phép tham gia chuong trinh tai nhap canh Han
Qudc.Thoi han l1am viéc sau khi tai nhap canh 1a 3 nam, c6 thé gia han thém 1
nam 10 thang di tao diéu kién cho ngudi lao dong ¢ thém co héi tiép tuc lam
viéc tai Han Quéc.

4. Vige thye hi¢n béo cdo dinh ky vé tinh hinh hoat dong dich vu duwa
nguwoi lao dong di lam viée ¢ nwde ngoai theo hgp dong

Cac don vi dugc thanh tra dd thyc hién ché d9 bao cdo dinh ky 6 thang, 1
nam vé tinh hinh hoat dong dich vu dua ngugi lao dong di lam viéc & nudc
ngoai theo hop ddng cho S& Nbi vu (trude day la S& Lao dong - Thuong binh va
Xa hoi). Riéng Trung tdm Dich vu viéc lam Quang Tri, do c6 thuc hién nhiém
vu gidi thiéu lao dong di lam viéc nudc ngoai theo cac chuong trinh phi lgi
nhuan ctia Chinh phii nén ngoai bao cdo dinh ky quy, ndm con béo céo ddt xuét
cho S& N6i vy, Trung tdm Lao dong ngoai nude va Cuc quan ly lao dong ngoai
nudc cua Bo Noi vu.

5. Thyc hién nghia vu véi ngan sach Nha nwoc

Céc don vi duoc thanh tra d& ké khai, nop thué GTGT, thué TNDN theo
ding quy dinh cta Luat Thué gia tri gia ting va Lut Thué thu nhdp doanh
nghiép; trong d6 Trung tdm Dich vu viéc lam Quang Tri va Trung tdm Dich vu
viéc lam Thanh nién tinh Quang Tri duoc ding ky ndp thué GTGT va thué
TNDN truc tiép trén doanh thu.

Céac don vi di tinh dung, du s6 thué GTGT, thué TNDN phai ndp va thuc
hién déy du nghia vu véi ngén sach Nha nudc. Cu thé:

5.1. Trung tam Dich vu viéc lam Quéng Tri

A3
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Nam 2024, Trung tim ké khai thué GTGT phai ndp 1a 11.073.702 ddng,
trong do hoat dong gidi thiu lao dong di lam vige & nude ngoai 1a 6.550.000
dong (5% doanh thu); ké khai thué TNDN phai nop 11.073.702 dong, trong do
gi6i thiéu lao dong di 1am viéc & nude ngoai 1a 6.550.000 dong (5% doanh thu).

Nam 2025, Trung tdm ké khai thué GTGT phai ndp 1a 9.561.708 ddng,
trong do hoat dong gidi thiéu lao dong di lam viéc & nudc ngoai la 7.200.000
dong (5% doanh thu); ké khai thué TNDN phai nop 9.561.708 dong, trong d6
gi6i thiéu lao dong di 1am viéc & nude ngoai 14 7.200.000 dong (5% doanh thu).

5.2. Trung tam Dich vu viéc lam Thanh nién tinh Quang Tri

Niam 2024, Trung tdm ké khai thué GTGT phai ndp 1a 201.875.417 déng,
trong d6 hoat dong gidi thiéu lao dong di lam viéc & nudc ngoai la
17.850.000 dong (5% doanh thu®); ké khai thué TNDN phai ndp 262.428.853
dong, trong do6 gidi thi€u lao dong di lam viéc & nudc ngoai 1a 22.200.000
dong (5% doanh thu), hoat dong bdi dudng ky nang nghé, ngoai ngit
16.800.000 ddng (2% doanh thu).

Nim 2025, Trung tdm ké khai thué GTGT pha1 ndp 312.640.225 df)ng, trong
do6 hoat dong gidi thiéu lao dong di lam viéc & nudce ngoai 1a 29.800.000 dong (5%
doanh thu?); ké khai thué TNDN phal nop 392.797.520 dong, trong d6 gidi thidu
lao dong di lam viéc & nudc ngoal 14 37.250.000 dong (5% doanh thu), hoat dong
bdi dudng k¥ ning nghé, ngoai ngit 17.300.000 dong (2% doanh thu).

5.3. Cong ty TNHH Vinh Nam

Cong ty TNHH Vinh Nam thue hién ké khai, nop thué GTGT theo phuong
phap khiu trir va tinh thué TNDN phai ndp theo phuong phap thu nhép chiu
thué nhan véi thué suét.

Trong 2 nam 2024 - 2025, Cong ty TNHH Vinh Nam dé ké khai thué
GTGT phai nop (8% doanh thu) 12.322.684 dong, trong d6 nam 2024 la
8.096.816 dong, nam 2025 1a 4.225.868 dong.

Do tinh hinh kinh doanh bi 16 trong 2 ndm 2024 - 2025, Cong ty TNHH
Vinh Nam c6 s6 thué TNDN phai ndp 0 dong.

III. KET LUAN
1. Uu diém
1.1. Cac don vi dugc thanh tra da c6 nhiéu nd lyc trong cdng téc tuyén

truyén, tu van, gidi thiéu viéc lam noéi chung va tu vén, g101 thiéu nguoi Viét
Nam di lao dong & nudc ngoai theo hop dong néi riéng.

Théng qua céc hop dong lién két véi céc doanh nghiép c6 tu cach phap
nhén, c6 nang luc, cé Gidy phép dua nguoi Viét Nam di lam viéc & nude ngoai

8 Trung tdm thyc hién giam thué GTGT twong img 20% theo Nghj quyét ciia Qudc hoi, Nghi dinh cia
Chinh phu vé giam thué GTGT.

? Trung tdm thyc hién giam thué GTGT tuong tmg 20% theo Nghi quyét ciia Quéc héi, Nghi dinh ctia
Chinh phu vé giam thué GTGT.
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theo hop dong, céc don vi duge thanh tra d& tu vén, gidi thiéu dugc 362 ngudi
lao dong xuét canh di 1am viéc & nude ngoai theo hop dong'®.

Trung tdm Dich vu viéc lam Quéng Trj con thuc hién nhiém vu tu van, gioi
thiéu nguoi lao dong cho Trung tdm Lao ddng ngoai nudc dé dua qua Han Quéc
va Nhat Ban lam viéc theo cdc Chuong trinh phi lgi nhuén EPS va IM Japan.
Trong 2 nam 2024 - 2025, di c¢6 1.018 ngudi da xuét canh di Han Qudc 1am viée
theo Chuong trinh EPS va 18 ngudi di xuét canh di Nhat Ban lam viéc theo
Chuong trinh IM Japan.

Thong qua viée tu vén, gi6i thiéu ctia cac don vi duge thanh tra da tao viée
lam va thu nhép 6 6n dinh cho ngu’ou lao dong, gop phan nang cao doi song kinh
té - x4 hoi cta dia phuong; nang cao k¥ ning nghé, ky nang ngoai ngir va tac
phong lam viéc cong nghiép cho ngudi lao dong khi hét han hop dong vé nuée.

1.2. Thyc hién viéc tu van va gi6i thiéu nguol lao dong cho cac doanh
nghiép lién két, cdc don vi dugc thanh tra chi thu khoan phi tu van, gi6i thiéu,
dao tao k¥ nang nghé, ngoai ngit (néu cb) trén co s& thoa thudn véi danh ngh1ep
lién két va nguoi lao dong. Cac khoan thu duge theo ddi, hach toén day du va ké
khai, nop thué ddy di theo quy dinh ctia Luat Thué gid tri gia ting, Ludt Thué
thu nhép doanh nghiép va cic vin ban hudéng dan thi hanh!'.

1.3. Méc du khong truc tiép quan ly ngu’m lao dong lam viéc & nude ngoai
do minh tu vén, gidi thiéu; nhung cac don vi dugce thanh tra da cd gang ph01 hop
v6i doanh nghiép lién két dé nim bt tinh hinh ngudi lao dong. Co nhiéu hinh
thirc dé hd trg, huéng din ngudi lao dong hét han hop ddng vé nudc ciing nhu
nguoi lao dong gap rui ro va phai vé nudc trude thoi han. Phéi hop véi doanh
nhiép lién két va cac co quan chirc - nang @é xir Iy cac hanh vi vi pham cua nguoi
lao dong lam viéc & nudc ngoai (néu co).

1.4. Cac don vi dugc thanh tra da thyc hién nghiém ché d6 béo céo dinh ky,
dot xuét vé tinh hinh hoat dong dich vu dua nguoi lao dong di lam viéc & nudc
ngoai theo hgp dong cho S& Noi vu (riéng Trung tdm Dich vu viéc lam Quang
Tri con phai bdo cédo Trung tdm Lao dong ngoai nudc va Cuc quan ly lao dong
ngoai nudc cua B Nbi vu).

2. Ton tai, han ché

2.1. Cong tac tuyen truyen quang cao cua cac don vi dugc thanh tra veé thi
truong lao dong ngoai nudc, cac yéu cau vé k¥ nang nghe ngoai ngit, do tudi,
sirc kho€... chua thét sy lan tod dén nguoi lao dong ctia moi vung trong tinh; dan
dén s6 lao dong c6 nhu cu duogc tu vén, gidi thidu va xuat canh di nudce ngoai

lam viéc theo hop ddng chura nhiéu, chua twrong ximg voi tiém ning ngudn nhan
luc cua tinh.

1% Trung t4m Dich vu viée lam Quéng Tri gidi thigu Xut canh 79 nguoi, Trung tam Dich vu vi€c lam thanh nién
tinh Quang Tri gi6i thiéu xuat canh 261 ngudi, Cong ty TNHH Vinh Nam gi6i thiéu xuét canh 22 nguoi.
' Riéng khoan thu ho chi ho cho Trung tm Lao d6ng ngoai nudc ciia Trung tdm dich vu viéc lam Quang
Trj khéng phai ké khai, ngp thué.

X
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2.2. Viéc phdi hop véi chinh quyén dia phuong trong cong tac tu van, gi6i
thiéu ngudi lao dong di 1am viéc & nude ngoa1 theo hop dong chua thét sy chat
ché, mot s6 dia phuwong con xem nhe viéc tuyén truyén, giéi thiéu ngudi lao
dong di lam viéc & nudc ngoai theo hop dong.

2.3. Mot sb don vi ¢ sb lugng lao dong duoc tu vén, gidi thiéu nhiéu
nhung s6 lugng duge tuyén chon di xuat khau chua tuong ximg (nhu Trung tdm
Dich vu viéc 1am thanh nién tinh Quang Tri tur van 2.358 ngudi, gidi thidu 1.580
ngudi, da xut canh 261 nguoi).

2.4. Mic du da thuc hién nhidu bién phép dé ting ngudn thu phi tu vén,
gidi thidu viée 1am, cét giam nhén su, chi phi...nhung Cong ty TNHH Vinh Nam
van hoat dong khong hiéu qua, thua 16 lién tiép, khong déng gép dugc cho ngan
sach Nha nudc.

IV. KIEN NGHI BIEN PHAP XU LY

Cian cir két qua thanh tra va két ludn vé nhiing wu diém, khuyét diém;
Chénh Thanh tra tinh kién nghi cac bién phép xt 1y sau day:

1. Pé nghi Giam doc S& Noi vu

1.1. Chi dao cac co quan, don vi chuyén mén ting cudng kiém tra ddi véi
céc td chire, doanh nghiép hoat ddng tu vén, gioi thiéu viéc 1am trén dia ban
tinh. Thong qua kiém tra, kip thoi phat hién, chan chinh va khéc phuc nhitng tdn
tai, han che trong cong tac tu van, gi6i thiéu viée 1am néi chung va hoat dong tu
vén, tuyen chon ngudi lao dong di lam viéc ¢ nudc ngoai theo hop dong noi
rleng Dong thoi, xur ly theo thim quyén hodc kién nghi co quan c6 thdm quyén
xir Iy ddi véi céc t6 chire, c4 nhan hoat dong khong cé gidy phép, hoat dong
khong ding nodi dung duoc cap phép; kién quyét xir Iy cac hanh vi thu phi trai
quy dinh, quang céo sai su that, moi gi6i trai phép hodc tuyén dung lao dong
khong ding quy dinh cta phap luat.

1.2. Cong khai cdc Doanh nghiep uy tin, da diéu kién hoat dong dich vu, cac
thi truong lao dong hop phap dé nguoi dan biét, phong tranh cdc hanh vi méi gidi,
ltra déo. Bong thoi, dé cac Trung tam, don vi co thé yén tdm lua chon, ky két hop
dong lién két phdi hop tu véan, gidi thiéu ngudn lao dong dam bao an toan.

1.3. Quan tAm hd trg nguoi lao dong sau khi hét han hop dong Ve nude
thong qua cac chuong trinh tu van viéc lam, hd trg khoi nghiép, vay vén san
xuit kinh doanh nhdm phéat huy ngudn nhan luc da qua dao tao va co kinh
nghiém lam viéc & nudc ngoai.

1.4. T6 chirc cac 16p tap hudn, hudng dan nghiép vu vé hoat dong dich vu viée
lam cho céc t6 chirc, don vi dang hoat dong trong linh vuc tur véan, gi6i thiéu viéc
lam dé cac don vi thuc hién theo dung quy dinh.

2. P& nghi Giam ddc cac don vi: Trung tim Dich vu viée lam Quang Tri,
Trung tam Dich vu viéc lam Thanh nién tinh Quéang Tri va Cong ty TNHH
Vinh Nam
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2.1. Nang cao chit luong cong téc dao tao nghé, ngoai ngu’ gido duc dinh
huong cho nguoi lao dong trude khi xuat canh; bao dam nguoi lao dong dugc

cung cip day dt thong tin vé diéu kién lam viée, thu nhap, quyén va nghia vy
theo hgp dong.

2.2. Tang cudng phdi hop véi chinh quyen dia phuong, co quan chirc nang
trong cong tac tuyén truyen tu van, tuyén chon lao dong; cung cép day du,
chinh xdc théng tin v€ thi trLr(mg lao dong, diéu kién lam viéc, murc thu nhap,
chi phi va quyén lgi clia nguoi lao dong tranh dé cac ddi twong trung gian loi
dung truc lgi, Itra ddo ngudi lao dong.

2.3. Ra soat, danh gia nguyén nhan ty 1& nguoi lao dong duge tuyén chon di
1am viéc & nudc ngoai con thap so véi sb lugng dé dugce tu van, giéi thigu; téng
cuong cong tac dinh hu.'ong, sang loc nhu céu, ning cao chat lugng tu van, dao
tao ngoai ngit, k¥ ning va phéi hop chat ché véi doanh nghiép tuyén dung nhim
nang cao hi¢u qué tuyén chon lao dong di 1am viéc & nudce ngoai theo hop ddng.

2.4, Phat huy uu diém, khac phuc cac khuyét diém dé hoat dong ngay cang co
higu qua; gép phan gia tang sb lao dong duoc gidi thiéu viée lam noi chung va s6
lao dong dugc gidi thidu di 1am viéc & nude ngoai theo hop ddng ndi riéng.

3. Kién nghj khac
3.1. D¢ nghi UBND cip xa

a) Tang cudng cong tac tuyén truyén, phd bién céc chua truong, chinh sach
cia Pang, phép luét ctia Nha nudc vé nguoi lao dong Viét Nam di lam viée &
nude ngoai theo hop dong; phbi hop véi cac co quan chuyén mén, Trung tim
Dich vu viéc lam Quéng Tri, Trung tdm Dich vu viéc 1am Thanh nién tinh Quang Tri
va cac doanh nghiép dugce cap phép hoat dc‘)ng dich vu dua nguoi lao dong di
lam viéc ¢ nudc ngoai t6 chirc cac phién giao dich viéc lam, hdi nghi tu van,
tuyen dung lao dong tai dia phuong, tao diéu kién thuén loi cho nguoi lao dong
tiép can thong tin chinh théng,

b) Thuc hién tdt cong tac quan ly nha nudc trén dia ban; kip thoi nim bt
tinh hinh hoat dong tu vén, tuyén chon lao /ddng cua cac t chirc, ca nhén; phat
hién, ngan chan va bdo céo co quan c6 thAm quyén xi ly cac truong hop moi
gidi, tuyén dung trai phép, thu phi khong dung quy dinh hodc c6 dau hiéu lira
dao nguoi lao dong.

¢) Quan tdm trién khai, hu*orng dan nguoi lao dong tiép can céc chinh sach
hd trg vé dao tao nghé, hoc ngoal ngftt, vay von wu déi va cac chinh sach khac
lién quan dén viéc di lam viéc & nudc ngoai theo hop ddng, nhit 14 dbi véi lao
dong thudc hd nghéo, ho can nghéo, gia dinh chinh sach va cac dbi tugng dugc
uu tién; hd trg ngudi lao dong tai hoa nhap thi truong lao dong tai dia phuwong
sau khi vé nudc.

3.2. Kién nghj voi UBND tinh

a) Chi dao cac S&, ban, nganh va UBND cép x4 ting cudng phdi hop trong
cong tadc quan ly nha nudc doi voi hoat dong dua nguoi lao dong di lam viée &



16

nuée ngoai theo hop ddng, bao dam kip thoi phat hién, ngén chan va xu Iy cac
hanh vi vi pham phép luat, gép phan nang cao hiéu qua quan 1y trén dia ban tinh.

b) Chi dao cac dia phuong quan tdm cong tac tao ngudn lao dong, ra soat
nhu cau viéc lam, nhu céu di lam viéc ¢ nude ngoai cuia ngudi dan; phdi hop véi
céc doanh nghiép du diéu kién dé td chirc tu véan, tuyén chon cong khai, minh
bach, ding quy dinh.

c) Chi dao t6 chirc so két, tong két, danh gid hidu qua cong tic dwa ngudi
lao dong di 1am viéc & nude ngoai theo hop dong trén dia ban tinh; kip thoi bidu
duong cac don vi thuc hién tdt va chén chinh cac don vi con han ché, thiéu trach
nhiém trong cong tac phdi hop thuc hién.

4. Cong khai Két luin thanh tra; t6 chirc va bao cao két qua thyc hién
Két luan thanh tra

4.1. Thanh tra tinh ding tai cong khai Két luan thanh tra trén Trang thong
tin dién tir cia co quan theo quy dinh tai diém b khoan 3 Diéu 37 Luéat Thanh tra
nam 2025; cac don vi: Trung tdm Dich vu viéc lam Quang Tri, Trung tdm Dich vu
viéc 1am Thanh nién tinh Quang Tri va Céng ty TNHH Vinh Nam niém yét Két
luan thanh tra tai tru s& lam viéc theo quy dinh tai diém d khoan 3 Diéu 37 Luét
Thanh tra nam 2025.

4.2. Pé nghi Giam dbe So No6i vu tinh Quang Tri; Giam déc cac don vi:
Trung tdm Dich vu viéc lam Quang Tri, Trung tdm Dich vy viéc 1am Thanh nién tinh
Quang Tri va Céng ty TNHH Vinh Nam trién khai, t6 chirc thuc hién nghiem Két
luan thanh tra va bao cdo két (qua thanh tra vé& Thanh tra tinh trong thoi gian mét
thang ké tlr ngay ban hanh Két luén nay.

Trén day la ndi dung Két luan thanh tra viéc chép hanh cac quy dinh cua
phap ludt vé ngudi Viét Nam di 1am viée & nude ngoai theo hop dong thudc pham
vi quan ly nha nudce cua S& Noi vu./.

Noi nhin:

- Thanh tra Chinh phu;

- UBND tinh;

- S& Nbi vu;

- Lanh dao Thanh tra tinh;

- Cac don vi dugc thanh tra;

- Phong NV2;

- Trang TTDT Thanh tra tinh;
- Luu: H6 so Poan TT, VP.

Nguyén Hoai Nam



